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ESCLARECIMENTO 01

Pedido de esclarecimento

Protocolo 3591

Situacdo: Respondido

Data do pedido: 24/02/2021 15:22

Solicitacao: Prezados, boa tarde. 1. Sobre a exigéncia "carro reserva”, alertamos que o
carro reserva a ser fornecido é modelo basico/popular, independente do risco, pelo

periodo maximo de 30 (trinta) dias, sendo um veiculo por sinistro e apenas para o
segurado; Aguardamos retorno, obrigada!

Resposta
Data: 26/02/2021 16:32

Texto: Exatamente esta é a exigéncia do edital: - Carro Reserva minimo modelo basico
1.0 com ar condicionado, inclusa na apélice contendo obrigatoriamente: - Carro reserva
em caso de PERDA PARCIAL por até 30 diarias corridas. - Carro Reserva em caso de
PERDA TOTAL por até 30 diarias corridas.



